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ΚΑΘΕ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΟ

Θέμα: Πρόσκληση για τη διενέργεια Ανοικτής Δημόσιας Διαβούλευσης Τεχνικών 
Προδιαγραφών για την παροχή υπηρεσιών φύλαξης στο Γ.Ν – Κ.Υ Νάξου.

Το Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου, έχοντας υπόψη:

 το Ν.4412/2016 (Α' 147) “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 
(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», καθώς και τις τροποποιήσεις 
αυτού

 Την Υπουργική Απόφαση υπ’ αριθμ. Υ4α/39509, (ΦΕΚ Β΄1157/10-04-2012) Οργανισμός 
του Γενικού Νοσοκομείου Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου,

 Τον Ν. 3329/2005 (ΦΕΚ Α΄ 81/04.04.2005) «Εθνικό Σύστημα Υγείας και Κοινωνικής 
Αλληλεγγύης και λοιπές διατάξεις» (ΦΕΚ Α΄81/4-4-2005), όπως ισχύει σήμερα,

 το ν. 4270/2014 (Α' 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση 
της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις»,

 Τον Ν.3580/07 (ΦΕΚ 134 Α/18-6-2007) : Προμήθειες Φορέων εποπτευομένων από το 
Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και άλλες διατάξεις., του άρθρου 13 του ν. 
3918/2011 (ΦΕΚ Α΄ 31) και της υπουργικής απόφασης 8/2010 (ΦΕΚ Β΄ 777) 

 Το άρθρο 27 παρ.4, περ. α) και β) του ν. 4472/2017 (ΦΕΚ.Α’74/19-05-2017), όπως 
προστέθηκε με την  παρ. 2 (περ. β) του τέταρτου άρθρου του Ν. 4542/18, ΦΕΚ-95 Α/1-6-
18 και ισχύει  

 Το άρθρο 11 του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων 
Συμβάσεων και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων…» ,

 Το Ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική 
Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές 
Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες 
διατάξεις», 

 Το π.δ 80/2016 (Α΄ 145) “Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες”, 

0000181540



 Την υπ΄αριθμ. 64233/08.06.2021 (Β΄2453/ 09.06.2021) Κοινή Απόφαση των Υπουργών 
Ανάπτυξης και Επενδύσεων και Ψηφιακής Διακυβέρνησης με θέμα «Ρυθμίσεις τεχνικών 
ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση των Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών και 
Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών του Εθνικού Συστήματος 
Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)», 

 Το υπ. αρ. 10124/04-01-2024 πρακτικό της Επιτροπής Τεχνικών Προδιαγραφών σχετικά 
με την Σύνταξη των τεχνικών προδιαγραφών για την παροχή υπηρεσιών φύλαξης για τις 
ανάγκες του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου, 

 την υπ’ αρίθμ. 46/01-02-2024 απόφαση, με ΑΔΑ: 9ΣΞ6469070-ΗΙ1, του Δ.Σ. του Γ.Ν.-Κ.Υ 
Νάξου, σχετικά με την έγκριση για ανάρτηση σε δημόσια διαβούλευση των τεχνικών 
προδιαγραφών, σύμφωνα με το αρ. 47 του Ν. 4412/2016, μέσω του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, για την 
παροχή υπηρεσιών φύλαξης στο Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου, σύμφωνα με το υπ΄ αριθμ. 
πρωτ.  10124/04-01-2024 πρακτικό τεχνικών προδιαγραφών της ορισμένης επιτροπής, 
που αναφέρεται ανωτέρω, 

 την ανάγκη διαφάνειας των διαδικασιών, την διασφάλιση συνθηκών υγιούς 
ανταγωνισμού, της βελτιστοποίησης των τεχνικών προδιαγραφών και της ευρύτερης 
συμμετοχής υποψήφιων αναδόχων, ώστε να εξασφαλιστεί ταυτόχρονα η ποιότητα των 
παρεχόμενων υπηρεσιών μας,

ανακοινώνει ότι τίθενται σε Ανοικτή Δημόσια Διαβούλευση, οι  τεχνικές προδιαγραφές οι 
οποίες αναλύονται κατωτέρω, για την παροχή υπηρεσιών φύλαξης για τις ανάγκες του Γ.Ν-
Κ.Υ Νάξου. 

Παρακαλούμε για τα σχόλια και τις προτάσεις σας επί των τεχνικών προδιαγραφών. 

Έπειτα από την την υπ’ αρίθμ. 46/2024 απόφαση, με ΑΔΑ: 9ΣΞ6469070-ΗΙ1, του Δ.Σ. του Γ.Ν.-
Κ.Υ Νάξου, σχετικά με την έγκριση για ανάρτηση σε δημόσια διαβούλευση των τεχνικών 
προδιαγραφών, σύμφωνα με το αρ. 47 του Ν. 4412/2016, μέσω του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, για την 
παροχή υπηρεσιών φύλαξης στο Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου, σύμφωνα με το υπ΄ αριθμ. πρωτ.  10124/04-
01-2024 πρακτικό τεχνικών προδιαγραφών της ορισμένης επιτροπής τεχνικών 
προδιαγραφών, σας επισημαίνουμε ότι η εν λόγω Δημόσια Διαβούλευση έχει χαρακτήρα μη 
δεσμευτικής συμμετοχής των οικονομικών φορέων και έχει ως σκοπό τη συλλογή 
εποικοδομητικών παρατηρήσεων και σχολίων επί των τεχνικών προδιαγραφών. 

Η διάρκεια της Δημόσιας Διαβούλευσης ορίζεται σε 18  ημέρες, ήτοι μέχρι 26-02-2024. 

Η καταχώρηση παρατηρήσεων/σχολίων των οικονομικών φορέων πραγματοποιείται 
απευθείας μέσω της ηλεκτρονικής φόρμας του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, καθ’ όλη τη διάρκεια της 
διαβούλευσης τα καταχωρημένα σχόλια/παρατηρήσεις θα εμφανίζονται στην ηλεκτρονική 
φόρμα του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, στην περιοχή
της συγκεκριμένης διαβούλευσης, όπου έχουν ελεύθερη πρόσβαση τόσο η Αναθέτουσα 
Αρχή/ο Αναθέτων Φορέας όσο και το ευρύ κοινό ενδιαφερομένων. 

Εναλλακτικά οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς μπορούν να υποβάλλουν τα 
σχόλια/παρατηρήσεις τους στην ηλεκτρονική διεύθυνση του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου 
(http://www.naxoshospital.gr).

http://www.naxoshospital.gr/


Μετά το πέρας της προθεσμίας για τη διενέργεια Δημόσιας Διαβούλευσης, το Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου 
θα επεξεργαστεί και θα καταχωρίσει στο ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ το σύνολο των σχολίων και 
παρατηρήσεων που υποβλήθηκαν.

Οι προτάσεις - παρατηρήσεις που υποβάλλονται στο πλαίσιο της διαδικασίας της Δημόσιας 
Διαβούλευσης, θα αξιολογηθούν από τα αρμόδια όργανα του Γ.Ν – Κ.Υ Νάξου, ήτοι από την 
επιτροπή των τεχνικών προδιαγραφών, προκειμένου να  οριστικοποιηθούν.

Το Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου δεν δεσμεύεται να υιοθετήσει τις προτάσεις-παρατηρήσεις που θα 
υποβληθούν αλλά θα αποφασίσει για την οριστικοποίηση αυτών με αντικειμενικά κριτήρια, 
ώστε να επιτευχθεί η μέγιστη δυνατή συμμετοχή των οικονομικών φορέων και του υγιούς 
ανταγωνισμού, εξασφαλίζοντας ταυτόχρονα την ποιότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών. 

Η παρούσα ανακοίνωση θα αναρτηθεί στον ιστότοπο του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών 
Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ) (http://www.eprocurement.gov.gr) στο σύνδεσμο 
«Διαβουλεύσεις» καθώς και στην ιστοσελίδα του Γ.Ν – Κ.Υ Νάξου 
(http://www.naxoshospital.gr/) .

Παρακαλείσθε για την ανταπόκριση και τη συμμετοχή σας στη διαδικασία της Δημόσιας 
Διαβούλευσης.

Σας παραθέτουμε τις τεχνικές προδιαγραφές:

           ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ
Τo αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών φύλαξης σε 16ωρη βάση 

από Δευτέρα έως Παρασκευή (1η βάρδια 15.00-23.00 και 2η βάρδια από 23.00-7.00 της 
επόμενης ημέρας) και 24ωρη βάση τα Σάββατα, τις Κυριακές και τις επίσημες αργίες, των 
κτιρίων και εγκαταστάσεων του Γενικού Νοσοκομείου – Κέντρο Υγείας Νάξου. 
Χαρακτηριστικά χώρου: Ο συνολικός χώρος ιδιοκτησίας του Γενικού Νοσοκομείου -Κέντρου 
Υγείας Νάξου στη Νάξο έχει έκταση περίπου δέκα (10) στρέμματα. Είναι περιμετρικά 
καθορισμένος και περιφραγμένος με μαντρότοιχους και κάγκελα χώρος των κτιριακών και 
Η/Μ εγκαταστάσεων  και των οικίσκων που βρίσκονται εντός του περιφραγμένου χώρου. Ο 
χώρος έχει πρόσβαση από την κύρια πύλη επι της κεντρικής οδού Παπαβασιλέιου της χώρα 
Νάξου και εναλλακτική πύλη στα νότια από την πλευρά του Σταδίου της Νάξου. Για την 
ενημέρωση των υποψηφίων αναδόχων διατίθεται τοπογραφική αποτύπωση των προς 
φύλαξη χώρων, μόνο για επιτόπια ανάγνωση καθώς και η επιτόπια παροχή πληροφοριών για 
το χώρο.

 Μεθοδολογία υλοποίησης:  Για την παροχή των ως άνω υπηρεσιών, ο ανάδοχος θα 
διαθέτει ένα (1) φύλακα για κάθε βάρδια εργασίας, στην εγκατάσταση. Ο συνολικός αριθμός 
των φυλάκων που θα χρησιμοποιηθεί από τον ανάδοχο για την παροχή των υπηρεσιών, θα 
πρέπει να είναι επαρκής ώστε να απασχολούνται επί 8ωρου, όπου απαιτείται, να 
εναλλάσσονται σε όλες τις βάρδιες και να είναι δυνατό να καλυφθούν τυχόν ρεπό, άδειες, 
ασθένειες και η άδεια είκοσι πέντε (25) ημερών ( που δικαιούται ο φύλακας που ήδη 
απασχολείται στο Γένικό Νοσοκομείο – Κέντρο Υγείας Νάξου από Δευτέρα έως Παρασκευή 
από 07:00-15:00 (1η Πρωινή Βάρδια)  . Ο/Η ανάδοχος πρέπει να διαθέτει σε ισχύ Άδεια 



Λειτουργίας ιδιωτικής επιχείρησης παροχής υπηρεσιών ασφαλείας σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στο ν. 2518/1997, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

Το ως άνω προσωπικό που θα χρησιμοποιήσει ο/η ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει 
την απαιτούμενη Άδεια Εργασίας προσωπικού Ιδιωτικής Επιχείρησης Παροχής Υπηρεσιών 
Ασφαλείας (Ι.Ε.Π.Υ.Α.) από την αρμόδια Αστυνομική Διεύθυνση, σύμφωνα με το ν. 
2518/1997 καθώς και συναφή επαγγελματική εμπειρία άνω του ενός (1) έτους. Επιπλέον, το 
προσωπικό του αναδόχου θα πρέπει να διαθέτει, εκτός από την προβλεπόμενη από τον νόμο 
άδεια εργασίας, και γνώση θεμάτων που να έχουν σχέση με:  την πυρασφάλεια,   το 
χειρισμό συστημάτων ασφαλείας και παρακολούθησης (CCTV), όταν αυτό απαιτηθεί (δεν 
υπάρχει σήμερα κλειστό κύκλωμα παρακολούθησης  την αντιμετώπιση κινδύνων από 
ηλεκτρικό ρεύμα ή διαρροή νερού,  τη χρήση αυτοάμυνας,  τις δημόσιες σχέσεις.

Ο ανάδοχος για την παροχή των υπηρεσιών ασφαλείας θα χρησιμοποιήσει 
προσωπικό ασφαλείας αποδεκτό στην Αναθέτουσα Αρχή, ειδικευμένο, σε καλή φυσική 
κατάσταση, άριστο στο είδος του, άψογο από πλευράς εργατικότητας, συνέπειας, ήθους, 
συμπεριφοράς απέναντι στους τρίτους και στο προσωπικό της Αναθέτουσας Αρχής. Πριν από 
την ανάληψη των καθηκόντων του το προσωπικό του αναδόχου, που θα φυλάσσει τους 
χώρους του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου, θα διαθέτει τον κατάλληλο εξοπλισμό προστασίας. Επιπλέον, ο 
ανάδοχος, σε συνεργασία με την αρμόδια υπηρεσία του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου θα δώσουν τις 
απαραίτητες οδηγίες ενεργειών και αντιμετώπισης ειδικών περιστατικών σχετικά με τη 
φύλαξη στο προσωπικό φύλαξης, ώστε να υπάρξει η αποτελεσματικότερη φύλαξη του 
ανωτέρω αναφερόμενου χώρου του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου. Οι φύλακες θα εποπτεύουν και θα 
ερευνούν τις εγκαταστάσεις και τον περιβάλλοντα χώρο, θα ελέγχουν τους εισερχόμενους 
και εξερχόμενους στο χώρο του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου. Κατά τη φύλαξη του χώρου θα τηρείται Βιβλίο 
Συμβάντων από τους φύλακες στο οποίο θα υπογράφουν τόσο ο απερχόμενος όσο και ο 
αναλαμβάνων καθήκοντα φύλακας και θα καταχωρείται η ακριβής ώρα που έγινε η αλλαγή 
και όλα τα συμβάντα κατά την βάρδια. Οι φύλακες ασφαλείας που θα χρησιμοποιήσει ο 
ανάδοχος για την υλοποίηση της σύμβασης θα είναι ένστολοι, άοπλοι, με εμφανή τα 
διακριτικά της εταιρείας και ταμπελάκι που θα αναγράφεται το ονοματεπώνυμο τους. Θα 
πρέπει επίσης να έχουν και εξαιρετική επαγγελματική συμπεριφορά, σύμφωνα με τις 
απαιτήσεις του χώρου και των προσερχόμενων στις εγκαταστάσεις. Επιπρόσθετα ο ανάδοχος 
θα εφοδιάζει το προσωπικό ασφαλείας με τυχόν πρόσθετο εξοπλισμό (π.χ. φακός κλπ.) και 
θα ενημερώνει σχετικά τον υπεύθυνος προϊστάμενο Επιστασίας. Κατά την ανάληψη 
υπηρεσίας, οι φύλακες οφείλουν να κάνουν πλήρη έλεγχο των εγκαταστάσεων και του 
περιβάλλοντα χώρου και σε περίπτωση βλάβης, να ενημερώνουν σχετικά την αρμόδια 
υπηρεσία του . Σε περίπτωση ανεπιθύμητης ενέργειας σε βάρος των εγκαταστάσεων ο 
φύλακας πρέπει να είναι ικανός να συμβάλει ουσιαστικά στην πρόληψη και αποτροπή της. 
Ο ανάδοχος θα διασφαλίζει την παροχή βοήθειας στον φύλακα σε περίπτωση ανάγκης 
(πέραν της βοήθειας που μπορεί να καλέσει από την Αστυνομία ή την Πυροσβεστική κ.λ.π.). 
Ο ανάδοχος θα μεριμνά για τη διατήρηση των στολών σε ευπρεπή κατάσταση (επιμελημένη 
και καθαρή) καθώς και για τη διατήρηση της καταλληλότητας των μέσων εργασίας προς 
χρήση από το προσωπικό του.



ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ-ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ/ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ

Η παροχή των υπηρεσιών του αναδόχου και η εργασία του προσωπικού του θα 
ελέγχεται από το υπεύθυνο Επιστασίας του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου και θα βεβαιώνεται μέσω του 
Βιβλίου Συμβάντων που θα τηρείται από τους φύλακες και θα καταγράφεται καθημερινά η 
ακριβής ώρα προσέλευσης και αποχώρησης των φυλάκων ανά βάρδια, καθώς και τα 
συμβάντα που τυχόν προέκυψαν και τον τρόπο αντιμετώπισής τους. Το ημερήσιο φύλλο του 
Βιβλίου Συμβάντων θα υπογράφεται από τους φύλακες της κάθε βάρδιας, και στη συνέχεια 
θα αποστέλλεται στην αρμόδια υπηρεσία Επιστασίας του Γ.Ν-Κ.Υ Νάξου.

 Ευθύνη της αρμόδιας υπηρεσίας ή του επόπτη (εφόσον οριστεί) αποτελεί και η 
ενημέρωση της Επιτροπής Παρακολούθησης και Παραλαβής Έργου για την ποιότητα των 
παρεχόμενων υπηρεσιών καθώς και η διασφάλιση της συμμόρφωσης του αναδόχου με τους 
όρους της σύμβασης ή/και με τυχόν συστάσεις της Επιτροπής. Ο ανάδοχος θα υποβάλει ως 
μηναία παραδοτέα τα ημερήσια φύλλα του Βιβλίου Συμβάντων για την περίοδο αναφοράς. 
Τα παραδοτέα θα υποβάλλονται έως και δέκα (10) ημέρες μετά τη λήξη κάθε μήνα 
αναφοράς, στην Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής Έργου

ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

Με την έγκριση της προσφοράς και την κατακύρωση της σύμβασης η Αναθέτουσα Αρχή 
εγκρίνει το προτεινόμενο από τον ανάδοχο προσωπικό. Αντικατάσταση του προσωπικού δεν 
επιτρέπεται από τον ανάδοχο χωρίς προηγούμενη σύμφωνη γνώμη της Αναθέτουσας Αρχής. 
Για την αντικατάστασή του ο ανάδοχος υποβάλλει αίτημα προς έγκριση στην Επιτροπή 
Παρακολούθησης και Παραλαβής Έργου, συνοδευόμενο από την τεκμηρίωση των 
προσόντων του προτεινόμενου ατόμου που θα πρέπει να πληροί κατ’ ελάχιστο τα ζητούμενα 
στο παρόν. Σε περίπτωση ασθένειας, ή άλλης έκτακτης ανάγκης που επιβάλλει την 
προσωρινή αντικατάσταση φύλακα για την κάλυψη μεμονωμένης βάρδιας, θα γίνεται άμεσα 
και με αποκλειστική ευθύνη του αναδόχου από άτομο που διαθέτει τα ελάχιστα προσόντα 
που ζητούνται σύμφωνα με το παρόν. Ο ανάδοχος υποχρεούται να προβεί στην 
αντικατάσταση κάποιου μέλους του προσωπικού του το αργότερο εντός πέντε (5) ημερών, 
εφόσον προκύψει πλημμελής εκτέλεση των καθηκόντων του και η Αναθέτουσα Αρχή αιτηθεί 
εγγράφως την αντικατάστασή του.

ΛΟΙΠΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 

Ο ανάδοχος υποχρεούται να: - Εφαρμόζει τις διατάξεις της εργατικής και ασφαλιστικής 
νομοθεσίας και της νομοθεσίας περί υγείας και ασφάλειας των εργαζομένων και πρόληψης 
του επαγγελματικού κινδύνου. - Παρέχει στο προσωπικό του τις νόμιμες άδειες, αναπαύσεις 
και να καλύπτει τα κενά για την εκπλήρωση των αναλαμβανόμενων με την παρούσα 
υποχρεώσεων έναντι της Αναθέτουσας Αρχής, όπως αυτό περιγράφεται ανωτέρω. - 
Εκπληρώνει όλες του τις υποχρεώσεις απέναντι στο Δημόσιο, στους ασφαλιστικούς φορείς 
και σε κάθε τρίτο. - Να γνωστοποιεί στο απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό ότι ουδεμία 
εξάρτηση ή εργασιακή σχέση έχει με την Αναθέτουσα Αρχή.



ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ

1. Καταλληλόλητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας.

 Οι οικονομικοί φορείς  απαιτείται να ασκούν δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο 
των υπηρεσιών, ήτοι της παροχής υπηρεσιών φύλαξης και να διαθέτουν τους αντίστοιχους 
κωδικούς επαγγελματικής δραστηριότητας. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι 
σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα 
επαγγελματικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 
4412/2016. Εφόσον οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι 
μέλη συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν τη σχετική υπηρεσία στη 
χώρα καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να τους ζητεί να αποδείξουν ότι διαθέτουν 
την έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη του εν λόγω οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε 
ένορκη δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου 
επαγγέλματος. Στην περίπτωση οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του 
Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε 
τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει διμερείς 
ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων 
συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά ή εμπορικά 
μητρώα. Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς απαιτείται να είναι 
εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα. Οι εγκατεστημένοι στην Ελλάδα 
οικονομικοί φορείς θα πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο επαγγελματικό μητρώο, 
εφόσον κατά την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για την υπό ανάθεση 
υπηρεσία.

Επιπλέον οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να διαθέτουν : την ειδική άδεια λειτουργίας 
ιδιωτικής επιχείρησης παροχής υπηρεσιών ασφαλείας, σύμφωνα με τις διατάξεις του 
Ν.2518/1997 (ΦΕΚ Α164) όπως τροποποιήθηκε με το Ν.3707/2008 (ΦΕΚ 209/Α/08.10.2008) 
«Ρύθμιση θεμάτων ιδιωτικών επιχειρήσεων παροχής υπηρεσιών ασφαλείας και γραφείων 
ιδιωτικών ερευνών», ή την αντίστοιχη σχετική έγκριση από τον κατά περίπτωση αρμόδιο 
φορέα της χώρας καταγωγής, εφόσον απαιτείται, η οποία πρέπει να είναι σε ισχύ κατά την 
ημέρα διενέργειας του διαγωνισμού και μέχρι την ολοκλήρωσή του, σε περίπτωση δε 
κατακύρωσης του διαγωνισμού, και καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης.

2. Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια.

Όσον αφορά την οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια για την παρούσα 
διαδικασία σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται, επί ποινής αποκλεισμού, 
να διαθέτουν:

 α) μέσο γενικό ετήσιο κύκλο εργασιών κατά τις τρεις (3) προηγούμενες του έτους του 
διαγωνισμού οικονομικές χρήσεις (2020, 2021, 2022), ή για όσο διάστημα ασκεί την 
επιχειρησιακή του δράση εφόσον αυτό είναι μικρότερο, τουλάχιστον ποσού ίσου με ή 
μεγαλύτερου από το 100% του προϋπολογισμού της υπό ανάθεσης σύμβασης, ή του 
τμήματος συμπεριλαμβανομένου του αναλογούντος ΦΠΑ.



 β) Να εμφανίζουν κατά μέσο όρο κερδοφορία για τις τρεις (3) τελευταίες διαχειριστικές 
χρήσεις (2020, 2021, 2022) ή κατά τη διάρκεια λειτουργίας τους αν αυτό είναι μικρότερο των 
τριών (3) ετών. γ)εν ισχύ ασφαλιστήριο συμβόλαιο επαγγελματικής ή/και αστικής ευθύνης, 
ύψους συνολικής κάλυψης τουλάχιστον 500.000,00 ευρώ σε επίσημα αναγνωρισμένη 
Ασφαλιστική Εταιρεία. Σε περίπτωση δε Ένωσης εταιρειών/Κοινοπραξίας η πλήρωση των 
απαιτήσεων της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας αρκεί να ικανοποιείται 
αθροιστικά από όλα τα μέλη της Ένωσης /Κοινοπραξίας.

Για την απόδειξη της οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας της παραγράφου, οι 
οικονομικοί φορείς προσκομίζουν:

α) δημοσιευμένες χρηματοοικονομικές καταστάσεις ή αποσπάσματα δημοσιευμένων 
χρηματοοικονομικών καταστάσεων για τις τρεις (3) τελευταίες διαχειριστικές χρήσεις (2020, 
2021, 2022), ή για όσο χρόνο δραστηριοποιούνται, εφόσον είναι μικρότερος, σε περίπτωση 
που υποχρεούνται στην σύνταξη χρηματοοικονομικών καταστάσεων. Εφόσον ο προσφέρων 
δεν υποχρεούται σε σύνταξη ισολογισμού θα πρέπει να προσκομίσει αντίγραφα, των 
φορολογικών δηλώσεων ή των εκκαθαριστικών σημειωμάτων ή των εντύπων Ε3, για το 
χρονικό διάστημα που αντιστοιχεί στις τρεις (3) χρήσεις ή για όσο διάστημα ασκεί την 
επιχειρησιακή του δράση εφόσον αυτό είναι μικρότερο. Για την απόδειξη του κριτηρίου οι 
οικονομικοί φορείς δηλώνουν στο ΤΕΥΔ, στο Μέρος IV (B): Οικονομική και 
χρηματοοικονομική επάρκεια στο πεδίο «Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές 
απαιτήσεις», ότι «εμφανίζουν κατά μέσο όρο κερδοφορία για τις τρεις (3) τελευταίες 
διαχειριστικές χρήσεις (2020, 2021, 2022) ή κατά τη διάρκεια λειτουργίας τους αν αυτό είναι 
μικρότερο των τριών (3) ετών». 

β) Επικυρωμένο αντίγραφο ασφαλιστηρίου συμβολαίου επαγγελματικής ή/και αστικής 
ευθύνης ύψους συνολικής κάλυψης τουλάχιστον 500.000,00 ευρώ σε επίσημα 
αναγνωρισμένη Ασφαλιστική Εταιρεία, με το οποίο θα καλύπτονται τυχόν ατυχήματα, 
σωματικές βλάβες ή υλικές ζημίες που μπορεί να προκληθούν με υπαιτιότητα (και αμέλεια) 
του αναδόχου. Εάν ο οικονομικός φορέας, για βάσιμο λόγο, δεν είναι σε θέση να 
προσκομίσει τα ανωτέρω δικαιολογητικά, μπορεί να αποδεικνύει την οικονομική και 
χρηματοοικονομική του επάρκεια με οποιοδήποτε άλλο κατάλληλο έγγραφο.

3.Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 

Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται: α) να έχουν εκτελέσει τουλάχιστον 
δύο (2) παρόμοιες συμβάσεις κατά την τελευταία τριετία (2020- 2021-2022). Ως παρόμοιες 
συμβάσεις λογίζονται οι συμβάσεις με αντικείμενο «Παροχή Υπηρεσιών Φύλαξης Κτιριακών 
εγκαταστάσεων CPV: 79713000-5, χρονικής διάρκειας αντίστοιχης με την παρούσα δίχως να 
λογίζονται πιθανές παρατάσεις και με προϋπολογισμό τουλάχιστον το 100% της παρούσας  
συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ. Σε περίπτωση δε Ένωσης εταιρειών/Κοινοπραξίας η 
πλήρωση της ανωτέρω απαίτησης τεχνική και επαγγελματικής ικανότητας αρκεί να 
ικανοποιείται αθροιστικά από όλα τα μέλη της Ένωσης- Κοινοπραξίας. β) να διαθέτουν 
ισχύουσα άδεια λειτουργίας ιδιωτικής επιχείρησης παροχής υπηρεσιών ασφαλείας, 
σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.2518/1997 (ΦΕΚ Α164) όπως τροποποιήθηκε με το 
Ν.3707/2008 (ΦΕΚ 209/Α/08.10.2008) «Ρύθμιση θεμάτων ιδιωτικών επιχειρήσεων παροχής 



υπηρεσιών ασφαλείας και γραφείων ιδιωτικών ερευνών», με ημερομηνία έναρξης εργασιών 
τουλάχιστον προ τριών (3) ετών της ημερομηνίας κατάθεσης της προσφοράς και σε συνεχή 
λειτουργία έως σήμερα. γ) να χρησιμοποιήσουν τεχνικό προσωπικό (φύλακες) για την 
εκτέλεση της σύμβασης, το οποίο απαιτείται να διαθέτει την ειδική άδεια εργασίας του 
προσωπικού ασφαλείας, που πρέπει να είναι σε ισχύ και να έχει εμπειρία στο αντικείμενο 
της σύμβασης τουλάχιστον ενός (1 ) έτους. Οι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να δηλώσουν τα 
στοιχεία του προτεινόμενου προσωπικού ασφαλείας που θα διαθέσουν για την εκτέλεση της 
σύμβασης (ονοματεπώνυμο, έτη προϋπηρεσίας, αριθμός άδειας εργασίας). Σε περίπτωση 
Ένωσης εταιρειών/Κοινοπραξίας η πλήρωση των ανωτέρω απαιτήσεων της τεχνικής και 
επαγγελματικής ικανότητας (υπό β και γ) πρέπει να ικανοποιούνται από κάθε μέλος της 
ένωσης. Κάθε άλλο στοιχείο που τεκμηριώνει την εμπειρία του προσφέροντος στα ανωτέρω 
θέματα. Σημειώνεται ότι, η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα επαλήθευσης της 
ακρίβειας και αξιοπιστίας των δηλώσεων με απευθείας επικοινωνία με τους 
προσδιορισμένους πελάτες, τους οποίους αναφέρει ο Υποψήφιος Ανάδοχος.

Για την απόδειξη της τεχνικής ικανότητας οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν: 

α) Κατάλογο με συνοπτική περιγραφή των δύο σχετικών με το αντικείμενο της παρούσας 
διακήρυξης, έργων/ συμβάσεων, των τελευταίων τριών (3) ετών, με ένδειξη της οικονομικής 
τους αξίας, του χρόνου υλοποίησης και του αποδέκτη. Ο κατάλογος θα πρέπει να 
συνοδεύεται, εάν ο αποδέκτης είναι αναθέτουσα αρχή με πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί 
ή θεωρηθεί από την αρμόδια αρχή, εάν ο αποδέκτης είναι ιδιωτικός φορέας, με βεβαίωση 
του αγοραστή ή, εάν τούτο δεν είναι δυνατόν, με απλή δήλωση του οικονομικού φορέα

β) Άδεια λειτουργίας επιχείρησης Υπηρεσιών Ασφαλείας (ν. 2518/1997), από την οποία 
θα αποδεικνύεται ημερομηνία έναρξης εργασιών τουλάχιστον προ τριών (3) ετών της 
ημερομηνίας κατάθεσης της προσφοράς και σε συνεχή λειτουργία έως σήμερα. 

γ) Αναφορά του τεχνικού προσωπικού (φύλακες) για την εκτέλεση της σύμβασης. Οι 
οικονομικοί φορείς θα πρέπει να δηλώσουν τα στοιχεία του προτεινόμενου προσωπικού 
ασφαλείας που θα διαθέσουν για την εκτέλεση της σύμβασης (ονοματεπώνυμο, έτη 
προϋπηρεσίας, αριθμός, άδειας εργασίας). 

δ) Τις ειδικές άδειες εργασίας του προσωπικού ασφαλείας, που έχουν προτείνει, οι οποίες 
πρέπει να είναι σε ισχύ. 

ε) Καταστάσεις προσωπικού από το Σώμα Επιθεωρητών Εργασίας που θα αποδεικνύουν 
την εμπειρία του προτεινόμενου προσωπικού ή/και βιογραφικά σημειώματα συνοδευόμενα 
από τα αντίστοιχα αποδεικτικά στοιχεία εμπειρίας.

Κάθε άλλο στοιχείο που τεκμηριώνει την εμπειρία του προσφέροντος στα ανωτέρω 
θέματα. Σημειώνεται ότι, η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα επαλήθευσης της 
ακρίβειας και αξιοπιστίας των δηλώσεων με απευθείας επικοινωνία με τους 
προσδιορισμένους πελάτες, τους οποίους αναφέρει ο Υποψήφιος Ανάδοχος



4. Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης

Κάθε οικονομικός φορέας που συμμετέχει στη διαδικασία σύναψης της παρούσας 
σύμβασης απαιτείται να διαθέτει Πιστοποιητικό Συμμόρφωσης Συστήματος Ποιότητας ISO 
9001 ή ισοδύναμο, που έχει εκδοθεί από ανεξάρτητο οργανισμό που βεβαιώνει ότι ο 
οικονομικός φορέας συμμορφώνεται με τα απαιτούμενα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας, 
συμπεριλαμβανομένης της προσβασιμότητας για άτομα με ειδικές ανάγκες και να πληρούν 
όλες τις άλλες απαιτήσεις που προβλέπονται στο άρθρο 82 παρ.1 του Ν. 4412/2016. Το εν 
λόγω πιστοποιητικό θα πρέπει να καλύπτει το αντικείμενο των προς ανάθεση υπηρεσιών. Η 
αναθέτουσα αρχή κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης 
ποιότητας, εφόσον ο ενδιαφερόμενος οικονομικός φορέας δεν είχε τη δυνατότητα να 
αποκτήσει τα εν λόγω πιστοποιητικά εντός των σχετικών προθεσμιών για λόγους για τους 
οποίους δεν ευθύνεται ο ίδιος, υπό την προϋπόθεση ότι ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει 
ότι τα προτεινόμενα μέτρα διασφάλισης ποιότητας πληρούν τα απαιτούμενα πρότυπα 
διασφάλισης ποιότητας. Το εν λόγω πιστοποιητικό πρέπει να είναι σε ισχύ τόσο κατά το 
χρόνο υποβολής της προσφοράς όσο και κατά τη διάρκεια της σύμβασης. Σε περίπτωση 
ενώσεων το εν λόγω πιστοποιητικό απαιτείται να διαθέτει τουλάχιστον ένα μέλος της Ένωσης

Για την απόδειξη της συμμόρφωσής τους με πρότυπα διασφάλισης ποιότητας, οι 
οικονομικοί φορείς οφείλουν να υποβάλουν πιστοποιητικά ποιότητας, που εκδίδονται από 
επίσημα γραφεία ποιοτικού ελέγχου ή αρμόδιες υπηρεσίες αναγνωρισμένων ικανοτήτων, 
που να βεβαιώνουν την τήρηση εκ μέρους του αναδόχου Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας, 
σύμφωνα με το πρότυπο ISO 9001 ή άλλο ισοδύναμο. Το ως άνω πιστοποιητικό θα 
προσκομιστεί σε πρωτότυπο ή σε νόμιμα επικυρωμένο αντίγραφο ή συνοδευόμενο από 
Υπεύθυνη Δήλωση ότι αποτελεί ακριβές αντίγραφο του πρωτοτύπου, και θα πρέπει να έχει 
εκδοθεί από φορέα διαπιστευμένο από το ΕΣΥΔ ή από φορέα διαπίστευσης μέλος της 
Ευρωπαϊκής Συνεργασίας για τη Διαπίστευση (European Cooperation for Accreditation - EA) 
και μάλιστα, μέλος της αντίστοιχης συμφωνίας Αμοιβαίας Αναγνώρισης (M.L.A.) Το 
παραπάνω πιστοποιητικό πρέπει να είναι στο θεματικό πεδίο των Υπηρεσιών Ασφαλείας και 
σε ισχύ κατά την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών και κατά την 
ημερομηνία υποβολής των δικαιολογητικών.

                                                                                   

                                                              Η Αν. Διοικήτρια

                                                                                          Φραγκίσκου Καλλίτσα

Ακριβές Αντίγραφο
Κεντρικό Πρωτόκολλο
Αρβανιτάκη ∆ιονυσία
ΓΝ-ΚΥ Νάξου
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